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lhr Partner fir professionelle Datenrettung - powered by
Ontrack

Maximale Datensicherheit. Schnelle Wiederherstellung.
Branchenfiihrende Technologie.

Wenn Daten verloren gehen, zahlt jede Minute. Als Ontrack Authorised Partner bieten wir lhnen
direkten Zugang zu modernsten Datenrettungstechnologien und jahrzehntelanger Erfahrung. Ob
Festplatte, Server, NAS, SSD oder mobiles Geréat - wir helfen lhnen, kritische Daten sicher
wiederherzustellen und Ausfallzeiten zu minimieren.

Vertrauen Sie einem globalen Marktfihrer in der Datenrettung. Vertrauen Sie uns.

Ontrack Authorised Partner - Professionelle Datenrettung mit
vertrauenswurdiger Technologie

Als Ontrack Authorised Partner bieten wir unseren Kunden modernste Technologien, schnelle
Reaktionszeiten und die Sicherheit, mit einem der weltweit fiihrenden Spezialisten fir Datenrettung
zusammenzuarbeiten. Diese Partnerschaft ermdglicht es uns, in jeder denkbaren Datenverlustsituation
auf Ontracks umfassende Expertise zurlickzugreifen - sei es bei geschéftskritischen Servern, Festplatten,
SSDs, mobilen Geréten oder kompletten NAS-/RAID-Systemen.

Mit mehr als 40 Jahren Erfahrung, Gber 1 Million Kunden und mehr als 120 Petabyte wiederhergestellter
Daten gilt Ontrack weltweit als Marktfihrer in der Datenrettung.

Vorteile fUr unsere Kunden durch die Ontrack-Partnerschaft

1. Zugang zum weltweit fihrenden Datenrettungslabor
Ontrack fuhrt jedes Jahr Uber 50.000 erfolgreiche Datenrettungen durch - selbst in
hochkomplexen Fallen wie RAID, NAS, virtuellen Infrastrukturen oder beschéadigten Backups.
Fir unsere Kunden bedeutet das: hohe Erfolgsquoten bei minimaler Ausfallzeit.

2. Kostenlose Analyse & transparente Abldufe
Als autorisierter Partner profitieren unsere Kunden von einer kostenlosen Erstbewertung (je

nach Fall) sowie klaren, transparenten Preisen - ohne versteckte Kosten.

3. Héchste Sicherheits- und Datenschutzstandards
Ontrack arbeitet nach strengsten Sicherheitsrichtlinien, um sensible Informationen wahrend des
gesamten Datenrettungsprozesses zu schitzen — vollstaindig DSGVO-konform.
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4. 24/7-Verfugbarkeit - 365 Tage im Jahr

Datenverlust folgt keinem Zeitplan. Als Ontrack-Partner haben wir direkten Zugang zu einem
globalen Expertenteam, das rund um die Uhr einsatzbereit ist und zeitkritische Notfélle sofort
bearbeiten kann.

5. Expertise fir jede Art von Datenverlust
Ob durch:
e Hardwaredefekt
e logische Beschadigungen
e Wasser- oder Brandschaden
e versehentliche Léschung
e Cyberangriffe
e Naturkatastrophen
Ontrack bietet bewahrte Losungen fur jedes Szenario.

6. Modernste Technologie fiir jedes Speichersystem
Ontrack unterstitzt nahezu alle Gerate und Systeme:
e HDDs & SSDs
e RAID/NAS/ Server
e Smartphones & Tablets
e Virtuelle Maschinen (VMware, Hyper-V, Citrix, u. a.)
e Magnetbénder & Legacy Systeme

7. Mehrwert durch exklusive Partner-Vorteile
Unser Status als Ontrack Authorised Partner ermoglicht unseren Kunden direkten Zugang zu:
e globalen F&E-Spezialisten
Rabatten auf Software fir Datenmanagement & Wiederherstellung
e priorisierten Supportkanalen
Marketing- & Informationsmaterialien zur Verbesserung der Servicequalitat

Unsere gemeinsamen Leistungen mit Ontrack
e Data Recovery
Reliable recovery of lost data — on any device, any storage medium, and for every type of
failure.
e Server- & Cloud-Wiederherstellung
Datenwiederherstellung fir Microsoft 365, Exchange, SQL Server, SharePoint und mehr.
e Tape Management & Archivdaten
Professioneller Umgang mit gealterten Backup-Medien - vollstandig DSGVO-konform.

¢ Sichere Datenléschung
Zertifizierte Loschverfahren fur Geréte am Ende ihres Lebenszyklus.
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Warum diese Partnerschaft fur lhre Daten so wertvoll ist

Unsere Zusammenarbeit mit Ontrack bietet ein umfassendes Sicherheitsnetz fir jede Art von
Datenverlust:

¢ Schnelle Reaktionszeiten im Notfall

e Hohe Erfolgsquoten dank modernster Labortechnik

e Ein zentraler Ansprechpartner fir alle Anliegen rund um Datenverlust

e End-to-End-Service, von der Analyse iiber die Wiederherstellung bis zur sicheren Ubergabe
und weiterfiihrenden Betreuung

Dies gewabhrleistet langfristigen Schutz fir Unternehmen und Privatkunden - und reduziert

unerwartete Ausfallzeiten nachhaltig.
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